
Zásady ochrany osobných údajov 

Kto spracúva Vaše osobné údaje? 

Prevádzkovateľom osobných údajov podľa článku 4 bod 7 nariadenia  Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 
2016/679 o ochrane fyzických osôb v súvislosti so spracovaním osobných údajov a o voľnom pohybe týchto 
údajov (ďalej len: „GDPR”) a zákona č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov v znení neskorších 
predpisov je spoločnosť: 
Reventia s. r. o., IČO: 56 821 328, so sídlom Tatranská 6314/25, 974 11 Banská Bystrica. 
Kontakt:     e-mail: info@reventia.sk  
                      telefón: +421 903 622 847 
 
Čo sú to osobné údaje? 

Osobné údaje sú všetky informácie, ktoré umožňujú identifikovať Vás ako fyzickú osobu, napríklad meno, 
telefón, e-mail alebo iné údaje, ktoré sa vás týkajú. 

Osobnými údajmi sa rozumejú všetky informácie o identifikovanej alebo identifikovateľnej fyzickej osobe;  
identifikovateľnou fyzickou osobou je fyzická osoba, ktorú možno priamo alebo nepriamo identifikovať, 
najmä odkazom na určitý identifikátor, napríklad meno, identifikačné číslo, lokalizačné údaje, sieťový 
identifikátor alebo na jeden alebo viac zvláštnych prvkov fyzickej, fyziologickej, genetickej, psychickej, 
ekonomickej, kultúrnej alebo spoločenskej identity tejto fyzickej osoby.  

Prevádzkovateľ nevymenoval zodpovednú osobu pre ochranu osobných údajov. 

Aké údaje spracúvame? 

Zákonným dôvodom spracovania osobných údajov je Váš súhlas alebo oprávnený záujem prevádzkovateľa 
na poskytovanie služieb. Odoslaním kontaktného formulára alebo e-mailu, ste vyjadrili svoj súhlas so 
spracovaním Vašich osobných údajov na tieto účely.  Ide najmä o Vaše meno, priezvisko, telefón, e-mail a 
ďalšie údaje potrebné na plnenie zmluvy. 

Prečo spracúvame Vaše údaje? 

Účelom spracovania osobných údajov je spätný kontakt s Vami, odpoveď na Vašu otázku alebo požiadavku, 
uzavretie a plnenie zmluvy o poskytovaní služieb (účtovníctvo, mzdy, personálne služby). 

Vaše údaje nebudeme poskytovať ani prenášať do krajín mimo Európskej únie alebo Európskeho 
hospodárskeho priestoru. 

Ako dlho uchovávame Vaše údaje? 

Vaše osobné údaje uchovávame len tak dlho, ako je to potrebné na splnenie účelu, na ktorý ste nám ich 
poskytli, pokiaľ právne predpisy neustanovujú dlhšiu dobu uchovávania. To znamená, že údaje spracúvame 
a uchovávame počas trvania zmluvného vzťahu alebo vybavovania vašej požiadavky. Po ukončení zmluvy 
alebo vybavení vašej žiadosti uchovávame osobné údaje ešte po dobu, ktorú vyžadujú právne predpisy 
alebo po dobu, ktorá je potrebná na ochranu našich právnych nárokov (zvyčajne 3 roky). 
Po uplynutí týchto lehôt alebo splnení účelu spracúvania vaše osobné údaje bezpečne vymažeme alebo 
anonymizujeme tak, aby už nebolo možné vás identifikovať. 
 
Aké máte práva? 

Máte právo: 
• získať prístup k svojim osobným údajom, 
• požiadať o opravu nesprávnych osobných údajov, 
• požiadať o vymazanie osobných údajov, 
• obmedziť spracovanie osobných údajov, 
• preniesť osobné údaje inému prevádzkovateľovi, 
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• namietať proti spracovaniu osobných údajov, 
• kedykoľvek odvolať svoj súhlas so spracovaním osobných údajov, v prípade že sa domnievate, že 

bolo porušené Vaše právo na ochranu osobných údajov. 
 

Ako chránime Vaše údaje? 

Používame všetky potrebné technické a organizačné opatrenia, aby sme zabránili neoprávnenému 
prístupu, strate alebo zneužitiu Vašich údajov. Prístup k údajom majú len oprávnené osoby, ktoré sú 
zaviazané mlčanlivosťou. 

Ako postupujeme v prípade, že dôjde k porušeniu ochrany osobných údajov?  

V prípade, že dôjde k porušeniu ochrany osobných údajov (napríklad k strate, zneužitiu, neoprávnenému 
prístupu alebo inému incidentu), máme zavedené interné postupy na rýchlu identifikáciu, posúdenie a 
riešenie takýchto udalostí. Ak by došlo k porušeniu ochrany osobných údajov, ktoré by mohlo viesť k riziku 
pre práva a slobody fyzických osôb, bez zbytočného odkladu, najneskôr do 72 hodín od zistenia incidentu, 
oznámime túto skutočnosť Úradu na ochranu osobných údajov Slovenskej republiky. V oznámení budú 
uvedené všetky potrebné informácie podľa platných právnych predpisov.  Ak by porušenie ochrany 
osobných údajov mohlo mať vysoké riziko pre Vaše práva a slobody, budeme Vás o tejto skutočnosti 
informovať bez zbytočného odkladu, a to spôsobom, ktorý umožní prijať potrebné opatrenia na ochranu 
vašich práv a záujmov. 

Ak máte podozrenie, že Vaše práva nie sú dodržiavané, môžete podať sťažnosť na Úrad na ochranu 
osobných údajov Slovenskej republiky 
(kontakt: Hraničná 12, 820 07 Bratislava e-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk). 
 

Informácie o používaní cookies 

Na našej webovej stránke používame súbory cookies, ktoré pomáhajú zabezpečiť jej správne fungovanie a 
zlepšiť  Vaše používanie stránky. Súbory cookies môžete kedykoľvek spravovať alebo vymazať v 
nastaveniach vášho internetového prehliadača. Niektoré cookies môžu byť spracúvané tretími stranami, 
napríklad spoločnosťou Google (viac na: https://policies.google.com/technologies/partner-sites). 
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